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Prefeitura da Cidade de | ggcRETARIA DA

RIBEIRAO PRETO ASSISTENCIA SOCIAL
el — —— ]

TERMO DE APOSTILAMENTO 01/2026

TERMO DE APOSTILAMENTO AO TERMO DE
COLABORAGAO N° 133/2023, CELEBRADO ENTRE A
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E A
ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CANTINHO DO CEU
HOSPITAL DE RETAGUARDA.

A OSC identificou a necessidade de apostilar o plano de aplicagao, item 10.2 do
plano de trabalho, visando incluir o pagamento de 01 (um) educador social, na rubrica
Recursos Humanos PJ.

A alteracgdo solicitada ndo compromete a execugao do objeto da parceria, motivo
pelo qual aprovamos o presente apostilamento.

Ribeirao Preto, 26 de marco de 2026.

Luiz Henrique Toledo Frazon
Gestor da Parceria

€¢a do processo/aoc,

Para conferéncia, acesse o site https://processodigital.ribeiraopreto.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2023/026892 e o cédigo D5TK9ES3.
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OFiCIO N° 03.005/2026

Ribeirdo Preto, 26 de margo de 2026.

A

Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEMAS
Sec¢ao de Atendimento as OSCs

Ribeirao Preto/SP

Assunto: Inclusdo de despesa no item salarios
Prezados(as),

Vimos, por meio deste, solicitar o apostilamento do plano de trabalho da parceria vigente
TC n°® 133/2023, a fim de incluir despesa referente ao pagamento de 01 (um) Educador Social,
contratado na modalidade Pessoa Juridica (PJ), no item ‘“Salarios (Autonomos e Pessoa
Juridica)”, no valor de R$ 2.600,00 (dois mil e seisentos reais).

Ressaltamos que a referida inclusao nao altera a finalidade do objeto pactuado, mantendo-
se em conformidade com as atividades desenvolvidas e os parametros estabelecidos no plano de
trabalho aprovado.

Colocamo-nos a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

EDNO DA S”_VA Assinado de forma digital por
JUNIOR:3548837387 fl?&llg;?silg;asm

0 Dados: 2026.03.26 18:00:34 -03'00'

Edno Junior da Silva

CEO
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PLANO DE TRABALHO

1. Identificagao da Organizagao:

1.1. OSC PROPONENTE: Cantinho do Céu Hospital de Retaguarda

1.2. ENDERECO: Rua Rio Verde, n° 357 — Vila Albertina, CEP n°® 14060-190 — Ribeirdo Preto (SP)

1.2.1 ENDEREGO (LOCAL DE EXECUGAO): Rua Rio Verde, n° 357 — Vila Albertina, CEP n° 14060-190 — Ribeirao Preto (SP)

1.3. DATA DA CONSTITUIGAO: 23/09/1983 1.4. TELEFONE: (16) 3622-0853

1.5. CNPJ: 51.820.785/0001-80 1.6. E-MAIL: convenios@cantinhodoceu.org

1.7. SITE: <https://www.cantinhodoceurp.org.br/>

1.8. NOME DO RESPONSAVEL LEGAL: Edno da Silva Junior

1.9. RG: 34.028.584 SSP/SP

1.10. CPF: 354.883.738-70

1.11. ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Tabatinga n® 1294 - Ipiranga

1.12. TELEFONE PESSOAL.: 016 99113-5340

www.cantinhodoceu.ora - Telefone: 16 3622 0853

Rua Rio Verde, 357 - Vila Albertina - Ribeirao Preto - SP - CEP: 14060-190 - CNPJ 51.820.785/0001-80

Para conferéncia, acesse o site https://processodigital.ribeiraopreto.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2023/026892 e o

Pag. 1 de 34 - Documento assinado ldigitalmentelpor YURI ALIEXANDRE DE OLIVEIRA SIl VA, EDNO DA SILVA JUNIOR.
codigo OVUSCXIY.
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1.13. E-MAIL PESSOAL: gestao@cantinhodoceu.org

1.14. RESPONSAVEL TECNICO PELO PROJETO: Yuri Alexandre de Oliveira Silva

1.15. CARGO: Coordenadora Assistente Social 1.16. INSCRIGAO PROFISSIONAL: CRESS53761

1.17. E-MAIL: asocial@cantinhodoceu.org

2 - Apresentacao da Organizagao

2.1. Histérico da Organizacao: - O Cantinho do Céu Hospital de Retaguarda, anteriormente conhecido como Cantinho do Céu Lar dos
Excepcionais, foi fundado em 1983 pela Sra. Benedita Sonia da Silva Ponciano, atual presidente da instituicdo. Sua fundacdo motivou-se pela
comovente histéria de Elaine, uma menina de 5 anos a época, com deficiéncias multiplas e severas. A medida que o projeto se desenvolvia, Benedita
percebeu que muitas outras pessoas também precisavam de cuidado, apoio e tratamento digno, passando a ser procurada por diversas familias que
tinham realidades semelhantes. Assim, movida por um profundo sentimento de carinho e humanidade, ela criar o "Cantinho do Céu" com a missao de
oferecer cuidados essenciais a pessoas com deficiéncias, especialmente as acometidas por afec¢des neuroldgicas, garantindo o atendimento
humanizado, o cuidado integral e 0 acesso aos minimos sociais.

Com o passar do tempo, o Cantinho do Céu ampliou suas atividades e passou a desenvolver um trabalho técnico e especializado com familias em
situacao de vulnerabilidade ou risco social, com foco principalmente em pessoas com paralisia cerebral. Atualmente, a instituicao conta com 53 leitos
ocupados, fruto das parcerias publico-privadas firmadas e da disponibilizagéo de leitos ao Sistema Unico de Saude — SUS. Além disso, a instituigdo
também dispde de 20 vagas para atendimento diario no ambito da Assisténcia Social, também proporcionadas por parceria com o Poder Publico.

As pessoas com deficiéncia atendidas pela instituicido tém condicbes de saude limitantes de suas habilidades motoras, sociais e cognitivas,
necessitando de atencdo integral e atendimento especializado, com a participacdo de equipes de saude multiprofissionais, além de recursos
modernos, tecnologias e infraestrutura adequadas para atender suas necessidades. Devido as gravidades de cada quadro de saude, os
comprometimentos fisicos e mentais, o custo para a manutencao da qualidade do servigo sao altos, além da necessidade de educagao continuada e
especializagdo dos recursos humanos envolvidos na execugao do servigo. Sendo assim, uma das estratégias essenciais para a oferta de um servigo
de exceléncia é o investimento constante nas areas de impacto direto aos/as pacientes.

Existindo e atuando ha mais de 40 anos, o Cantinho do Céu conquistou uma credibilidade sdélida, que Ihe confere a confianga necessaria para cumprirg
com exceléncia sua fungdo social. Atualmente, além dos convénios com o municipio de Ribeirdo Preto (SP), por meio do CMDCA e da SEMAS, ag
instituicdo mantém parcerias com as cidades de Batatais (SP), Jaboticabal (SP), Jardinépolis (SP), Luiz Anténio (SP), Monte Alto (SP), Morro Agudo
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(SP), Pitangueiras (SP), Sdo Simao (SP), Serrana (SP), Guapé (MG) e Sertdozinho (SP). A instituicdo também oferece leitos pelo SUS e recebe a
colaboracgao de diversas empresas e instituicées sociais.

Portanto, o Cantinho do Céu se consolidou como uma instituicdo essencial no atendimento de pessoas com deficiéncia e adquirindo referéncia,;
inter- regional, bem como ja recebendo encaminhamentos de todo o Brasil. Fundada com o compromisso profundo com a inclus&o e a dignidade humana,3
a instituicdo tem transformado a vida de seus/suas usuarios/as, oferecendo ndo apenas atendimento especializado, mas também possibilidades des
acesso a qualidade de vida, ao respeito, a direitos e aos minimos sociais. Seu histérico com o Poder Publico impulsionou sua capacidade de4
atendimento e permitiu que mais pessoas em situacao de vulnerabilidade tivessem acesso aos servicos ofertados no hospital. Com uma estrutura<
moderna e equipe altamente qualificada, o Cantinho do Céu segue cumprindo sua missao de forma exemplar, oferecendo um atendimento humanlzadoo
e integral. Seu continuo investimento em recursos, tecnologia e na formagao de profissionais assegura que a instituicdo permanec¢a como um pilar solldoD
e confiavel para aqueles/as que necessitam das intervengdes institucionais, contribuindo de forma significativa para a construgéo de uma sociedade maisg
justa e inclusiva.

2.2. Finalidade Estatutaria: Artigo 3° — O Cantinho do Céu Hospital de Retaguarda apresenta as seguintes finalidades:

| — Promover a melhoria da qualidade de vida das pessoas com multiplas e severas deficiéncias, em especial as decorrentes de paralisia cerebral e outra
afeccdes neuroldgicas, em seu ciclo de vida: criangas, adolescentes e idosos;

Il — Prevenir o agravamento das deficiéncias;

Il — Promover o bem-estar, a protegao e a integragédo e/ou a inclusao da pessoa com deficiéncia na sociedade;

IV — Abrigar pessoas com multiplas e severas deficiéncias, em especial as em decorréncia de paralisia cerebral e outras afec¢des neuroldgicas, de ambos o
sexos, todas as faixas etarias, mediante encaminhamento do Sistema Judiciario, Rede SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), Rede SUS (Sistem
Unico de Saude) e demanda espontanea, que ndo possuam condigdes de acesso a rede de servigos publicos, que ndo possuam condigdes de acesso a red
de servigos publicos, que tenham seus direitos basicos violados e que tenham vinculos familiares fragilizados e/ou rompidos;

'V — Oferecer servigcos na area da saude, assisténcia social, educagao, cultura, esporte e lazer, com acgdes especificas de cada area, visando a melhoria
qualidade de vida dos individuos atendidos e sua inclusdo social.

3. Apresentagao da Proposta:

EIRA SIL

3.1. Nome do Servigo: Servigo de Protegao Social Especial para Pesosoas com Deficiéncia, Idosa, e |Periodo de Execugao
suas Fmailais em Unidade Referenciada.

Inicio Término

Para conferéncia, acesse o site https://processodigital.ribeiraopreto.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2023/026892 e o
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(quinze mil reais) — considera as 20 (vinte) vagas.

3.2. Valor da Proposta (Referente ao Edital): R$ 180.000,00 (cento e oitenta mil reais), sendo repassado em 12 (doze) parcelas de R$ 15.000,00

4. Apresentacgao do Servigo:

www.cantinhodoceu.orc

-

lelefone: 16 3622 0853

Rua Rio Verde, 357 - Vila Albertina - Ribeirao Preto - SP - CEP; 14060-190 - CNPJ 51.820.785/0001-80

0 processo/documento PMRP 2023/026892, materializada por: V.A.M.M em 30/07/2026 12:01 CPF: ***.054.608-**
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4.1. Descricao da Realidade — O local de execugao do projeto esta sediado nas dependéncias da propria instituicao, em Ribeirdo Preto/SP. Segundo o

apesar dessa estrutura, ainda ha lacunas significativas em relagéo a inclusédo e a plena integragéo das pessoas com deficiéncia na comunidade local, qu
exigem um esforgo continuo e a oferta de servigos especializados como os prestados pela institui¢cao.
Nesse territorio também é possivel encontrar expressées da questao social, com varias manifestagdes do pauperismo social, havendo a ocorréncia de

autonomia e bem-estar.
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Portanto, o Centro Dia Reinaldo Luis da Silva, ao longo de mais de um ano de atuagado, tem realizado um trabalho que combina humanizagdo com
competéncia técnica, sendo essencial no cotidiano das familias atendidas. A unidade se dedica a garantia do acesso pleno aos direitos fundamentais das
pessoas com deficiéncia, oferecendo os minimos sociais e elaborando alternativas para a maior aquisicdo de autonomia, tanto dos/as usuarios/as quantg
de suas familias. Dessa forma, o Centro Dia vai além do simples cuidado, atuando de maneira estratégica na melhoria da qualidade de vida e bem-esta%
assegurando maior dignidade e participagéo ativa no cenario social.

4.3. Objeto: Parceria com o Poder Publico para a execugao do Servigo de Protegédo Social Especial, em Unidade Referenciada, para pessoas com
deficiéncia e suas familias.

5. Processo de Monitoramento e Avaliagao:

MA, EDNO DA SILVA JU

5.1. Descrigdo: Os/as familiares, cuidadores e entes queridos/as dos/as usuarios participam rotineiramente de encontros promovidos pela equipe técnicazlm
do servigo, nos quais € possivel dialogar sobre o cotidiano de cuidados, as especificidades de cada pessoa atendida, bem como avaliar os impactos dog
servigo do centro dia nas realidades de cada familia. Além disso, periodicamente a OSC aplica pesquisas de satisfagdo, buscando identificar quais foramy
as medidas assertivas de determinado periodo e quais sdo os pontos ainda a serem desenvolvidos. Todas as atividades executadas no servigo saog
rigorosamente documentadas e cada usuario/a tem seu proprio prontuario, no qual consta seu Plano Individual de Atendimento - PIA. A equipe tambémA
participa de reunides periddicas, nas quais sdo avaliados os pontos positivos e negativos das condutas do servigo, sdo elaboradas novas estratégias e%
realizadas reflexdes sobre o cotidiano profissional. Alguns critérios sdo considerados para o processo de avaliagao do servigo:

1. A avaliagao permanente: todos os dias, se necessario, sao realizados feedbacks com a equipe de cuidadores/as e técnicos/as, visando a resolutividad
célere de questbes adversas;

2. Registro em prontuario e, se necessario, em outros instrumentos de atuac&o das atividades, intervenc¢des e atendimentos realizados;

3. Reunides internas com a equipe de cuidadores/as e técnicos/as, bem como com outros setores da institui¢ao;

4. Articulagdo em rede, compreendendo também os espacgos formativos, nos quais sao discutidas as alternativas e estratégias técnicas do servigo;

5. Avaliacdo de equipe coletiva e individual,

6. Elaboragéo de relatérios circunstanciados mensalmente feita em conjunto com a equipe técnica.

5.2. Objetivo Geral: Promover a autonomia e melhorar a qualidade de vida de pessoas com deficiéncia que apresentam graus variados de dependéncidg
assim como de seus/suas cuidadores/as e familiares, por meio do desenvolvimento de a¢des especializadas que visem a superacgao de situagdes que vioIar’@
direitos e contribuem para o agravamento da dependéncia, garantindo a inclusao social e a dignidade dos/as usuarios/as atendidos/as.

digitalmente por YURI AIBEXAN
Para conferéncia, acesse o site https://processodigital.ribeiraopreto.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2023/026892 e o
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5.3. Tabela de Monitoramento e Avaliagao:

www.cantinhodot

eu.0rg

14060-190

o

g

Objetivos Especificos Atividade Metas Indicadores Meios de Periodicidade Resultados g

- gem ~ - ~ —

s Verificagao de Avaliagéao Esperados ¢

—

A

<

1. Ampliar a protecao social, a convivéncial 1. Grupos Aumento da g
familiar e comunitaria, favorecendo os| Familiares . _ participagéo e g
processos de inclusdo e participacio 1. Realizar 1 , 1. Reglstr’o. convivéncia ¢
social, prevenindo situagdes violadoras de encontro bimestral | Numero de em prontuario _ social dos/as 7
direitos com familias e encontros individual. Bimestral. usuarios/as e S
: . - " d

cwdadores'/e'ls, com rgahzados Lista de suas familias. =

foco em atividades | bimestralmente. presenca. e

de reflexdo e =

. L

fortalecimento de o

vinculos. g

. - ><

2. Grupos 1. Organizar, aol Numero de g

de longo do ano, pelo| eventos de 1. Registro o

. A . . ~ . ;o 3J

Convivéncia | menos 4 eventos de| interagcao social € em prontuario >

Familiar e interacdo social €| lazer envolvendo,| individual. §

Comunitaria | lazer  envolvendo, em g

~ ~ . £

em colaboragéol colaboragdo com| Registros Trimestral. o

com outros setores outros setores da| fotograficos. =

. . g

da sociedade. sociedade, c‘é

realizados no ano. :

2. Promover apoio as familias na tarefa de| 1. 1. Realizar 1. Percentual de | 1. Lista de 1. Diaria. Fortalecimento g
cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de Atendimento| atendimento didrio a| usuarios frequéncia. dos vinculos §
trabalho e utilizando meios de comunicar e| Diario 100% dos usuarios | atendidos familiares S
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envolvidos e ndo somente cuidados de em dias Uteis, sem aquisicao de
manutencio recesso. habilidades
2. 1. Orientar a equipe | 1. Numero de 1. 1. Diaria dos/'a.s %
Estimulagao | de cuidadores/as, atividades Acompanhamen usuarllos/as~em;
diaria. uma vez por realizadas to periddico pelo SPa dllmensa.o %
semana, sobre semanalmente Plano Individual b'OpS'COSSOC'aI‘Q‘
estratégias de com os usuarios. | de Atendimento %
estimulagao, e - PIA. ]
realizar atividades S
com os/as 9
usuarios/as, 1 a 2 0
vezes por semana. 2
3. Promover acessos a beneficios,| 1. 1. Atender 100% 1. Numero de 1. Prontuario. 1. Mensal. Aumento do 4
programas de transferéncia de renda e Orientacdo | das demandas a demandas acesso dos/as
outros servigcos socioassistenciais, das| técnica respeito de apresentadas no usuarios/as e g
demais politicas publicas setoriais e do| sobre beneficios, més e orientagdes suas familias é@
Sistema de Garantia de Direitos. beneficios, | programas e outros | registradas. renda minima, 3
programas e| servigos a seguranca
outros socioassistenciais. alimentar e ao
servicos Sistema de
socioassiste Garantia de
nciais. Direitos.
2. 1. Encaminhar aos | 1. Numero de 1. Prontuario 1. Mensal.
Articulagdo | servigos demandas
em rede. competentes 100% | apresentadas no | 2.Registro de

das demandas
apresentadas no
més que nao

més e
encaminhamentos
realizados.

protocolo de
encaminhament
0s.
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4. Possibilitar o acesso a experiéncias e| 1. Atividades| 1. Realizar 1 Numero de 1. Registros Ampliacdo do 3
manifestacoes artisticas, culturais,| artisticas, atividade artistica, | atividades Fotograficos | 1.Semanal. acesso da 2
esportivas e de lazer, com vistas ao| culturais, cultural, esporte ou | artistica, cultural, |Prontuarios pessoa com g
desenvolvimento da autonomia e de novas| esportivas e | de lazer ao menos 1| esporte ou de deficiéncia a 9
sociabilidades. de lazer. vez por semana. lazer realizadas experiéncias e J
na semana. manifestagbes
2. Atividades| 1. Realizar 1 1. Numero de 1. Registros 1. Semestral artisticas,
artisticas, atividade artistica, | atividades Fotograficos culturais,
culturais, cultural, esporte ou | artistica, cultural, esportivas e d
esportivas e | de lazer ao menos 2| esporte ou de 2. Prontuarios lazer.
de lazer vezes ao ano. lazer realizadas
externas a ao ano.
instituicdo.
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familiar, incluindo
escuta ativa,
acolhimento,
orientacoes e
encaminhamentos,
em conformidade

no ano.

5. Estimular e favorecer a inclusao da 1. 1. Orientar 100% 1. NUmero de 1. Registroem | 1. Mensal Ampliacdo do
pessoa com deficiéncia no mundo do Orientacdo | dos/as usuarios/as | orientagdes prontuario acesso de o
trabalho. técnica e familiares que realizadas em individual. usuarios/as e £
sobre o atendam ao perfil atendimentos. suas familias g
ingresso no | para ingresso no em ambientes
mercado de | mercado de laborativos,
trabalho. trabalho e que bem como 9
apresentarem aumentoda
demanda no més. renda familiar, %‘
2. 1. Encaminhar 1. NUmero de 1. Prontuario 1. Mensal. da qualificagéog
Encaminha | 100% dos usuarios | encaminhamentos| 2.Registro de profissional e &
mento ao e familiares que realizados no més| protocolo de da incluséo nog
mercado de | atendam ao perfil de acordo com o | encaminhament mercado de Ly
trabalho. para ingresso no perfil dos usuarios| os. trabalho. ]
mercado de e demandas %
trabalho e que apresentadas. n
apresentarem f
demanda no més. 5
6. Oferecer atendimento multidisciplinan 1. 1. Realizar durante | 1. Numero de 1. Prontuarios. 1. Mensal. Promogédo da 9
especializados aos/as usuarios/as e suas| Acompanha | o ano 120 atendimentos de protecao social%
familias. mento atendimentos de acompanhamento dos/as =
familiar. acompanhamento | familiar realizados usuarios/as e 3

suas familias.
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2. Estudo 1. Realizar estudos | 1. Percentual de |1. Prontuarios. 1. Semestral. %E
psicossocial.| psicossociais de estudos g 2
100% dos/as elaborados no 3 é
usuarios ano. 33
atendidos/as ao S%
[a)
longo do ano. Yo
g8
3. 1. Elaborar o PIA 1. Percentual de |1. PIA. 1. Semestral. 35
= 7S
Elaboracéo | para 100% dos PlAs elaborados. ﬁg
do PIA. usuarios ao longo e
gEe
do ano, com a 8%
o T
definicdo de metas e
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personalizados. % =
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4. Visitas 1. Realizar ao 1. Numero de 1. Prontuarios. 1. Semestral. @ o
domiciliares.| menos 1 visita visitas ;8
domiciliar por ano | domiciliares 38
para cada familia de| realizadas no ano. g:g;
usuario/a %?,
referenciado/a. g3
. E=Ne)
6. Detalhamento do Servigo g s
=
- . B . 7 . . ~ . . . . P Q.
6.1. Metodologia: - A finalidade do servico é promover a autonomia, a incluséo social e a melhoria da qualidade de vida dos/as usuarios/as e dg £
seus/suas cuidadores/as, por meio de um atendimento especializado e continuo. O servico sera conduzido por uma equipe multidisciplinar qualificadag$
com competéncias especificas para lidar com situagdes de dependéncia que requeiram cuidados permanentes ou temporarios. As intervengbes sera ;
orientadas pelo reconhecimento do potencial da familia e do/a cuidador/a, com énfase na aceitagdo da diversidade e na redugédo da sobrecarga do/§ &
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HOSPITAL DE RETAGUARDA Um povco do muacito guee o los mecessitam

As agdes do servigo visam ampliar a rede de apoio social, proporcionando a familia e ao/a cuidador/a a oportunidade de interagir com diferentes pessoas €
grupos, promovendo o compartilhamento de cultura, vivéncias e experiéncias. A partir da identificacdo das necessidades, sera viabilizado o acesso a
beneficios sociais, programas de transferéncia de renda, politicas publicas setoriais, bem como atividades culturais e de lazer, sempre com foco ng
promoc¢ao da autonomia de ambos, cuidador/a e usuario/a.
O servigo funcionara de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 17h00, atendendo usuarios/as em meio periodo ou integral, conforme suas necessidade
individuais. A rotina sera personalizada de acordo com o atendimento familiar e estudo psicossocial prévio, atendendo aos critérios de elegibilidade.
servico possui abrangéncia municipal e esta vinculado ao Departamento de Protecdo Social Especial da Secretaria Municipal de Assisténcia Social/R
com articulagcdo constante por meio de visitas técnicas e reunibes periodicas. A elaboragcao do Plano Individual de Atendimento (PIA) sera iniciad
imediatamente apds a inclusdo do/a usuario/a, considerando as demandas familiares, as necessidades de cuidados especificos conforme o ciclo de vida,
tipo de deficiéncia, os agravos de saude, as condi¢cbes sociais da familia e as caracteristicas do/a cuidador/a.

O acompanhamento seguird com encaminhamentos & rede, quando necessario, e todos/as os/as usuarios/as serdo registrados no Cadastro Unico para &
inser¢cdo em programas sociais. O servigo oferecerd um conjunto diversificado de atividades, incluindo cuidados diarios e instrumentais, voltados para g

estigmatizacéo.
O servico estara articulado com os demais servicos do SUAS e com outras politicas publicas relevantes, mantendo a complementacido e evitand
sobreposicdo de atividades. Os profissionais da equipe também estardo atentos a identificacdo de demandas e situacbes de violagao de direitos
acionando os mecanismos adequados para garantir a protegdo dos usuarios.

que as intervencdes atendam as reais necessidades dos usuarios.
Por fim, com vistas a fortalecer a participagéo dos/as usuarios/as e suas familias, o servico promovera reunides periodicas e pesquisa de satisfagdo cong
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6.2 Tabela de Atividades -

Atividades

Procedimento Metodolégico

Responsavel

Periodicidade

Grupos Familiares

Realizar encontros bimestrais com a participacao de familias
e cuidadores/as, promovendo atividades que contribuam
para a diminuigdo da sobrecarga e stress dos cuidadores/as,
utilizando dindmicas de grupo e materiais audiovisuais, ng
espaco do centro dia, com duragdo de 1h30 a 2h, para todas
0s/as usuarios e suas familias, com foco no protagonismo €
melhoria da qualidade de vida.

Psicologo/a

Bimestral

Grupos de Convivéncia Familiar e
Comunitaria

Organizar encontros trimestrais para a equipe técnica,
usuarios/as, suas familias, voluntarios e representantes da
Saude, Assisténcia Social e Judiciario, com atividades|
interativas e debates, utilizando recursos multimidia, com
duracdo de 2 a 3 horas e até 20 participantes, para
promover a convivéncia familiar e comunitaria, favorecendo
0s processos de inclusdo e participacdo social, prevenindo
situacdes violadoras de direitos. Serao realizados no espaco

do Centro Dia.

Psicologo/a

Trimestral

www.cantinhodoceu.org

CNPJ 51.820.785/0(

14060-190
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Atendimento Diario

Atender diariamente, com rotina de cuidados, alimentacéo, €
estimulagao, utilizando recursos de apoio, como jogos e
materiais sensoriais, em momentos variados do dia, com
numero de participantes conforme a demanda, promovendo
0 bem-estar biopsicossocial dos/as usuarios/as. O
atendimento do centro dia serd em dias uteis, de segunda a
sexta-feira, das 08h as 17h.

Coordenador/a

Diaria

Estimulacéao diaria.

Realizar atividades focadas em estimulagao
neurossensorial, lazer e integragdo social, utilizando de
materiais sensoriais e jogos educativos, em atendimentos
de 30 minutos a 1 hora, com grupos de até 5 usuarios/as
por profissional, visando o desenvolvimento e a
preservacdo de habilidades dos/as usuarios/as. O
trabalho sera realizado de maneira focal com os/as
usuarios/as e as atividades terdo o intuito de estimulagao
neurossensorial, acesso ao lazer e a experiéncia
diversificada, compreendendo a dimensao biopsicossocial
da realidade, podendo ser replicadas por todos os membros
da equipe.

Educador/a Social ou
Psicopedagogo/a

Diaria

Orientacao técnica sobre beneficios,
programas e outros servigos
socioassistenciais.

Realizar atendimentos sempre que surgirem as demandas,
utilizando de materiais socioeducativos, orientagdes técnicas
e escuta ativa. Os atendimentos terdo duracdo de 30
minutos a 1 hora, podendo exceder conforme a
necessidade, sendo realizados em sala técnica, com vistas
ao sigilo profissional.

Assistente Social

Mensal

Articulacdo em rede.

Articular em rede em beneficio dos/as usudrios/as e suas
familias, com o intuito de discutir, elaborar intervencoées
conjuntas, encaminhar e viabilizar o seu acesso a
beneficios, programas de transferéncia de renda e outros

ANAS\A
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servicos socioassistenciais, das demais politicas publicas
setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos. O servigo
dispora de meios para visitar outros servicos da rede, bem
como para recebé-los na instituicdo. A articulagdo sera
realizada sempre que se fizer necessaria.

IAssistente Social

Mensal

Atividades artisticas, culturais,
esportivas e de lazer.

As atividades ocorrerdo no espaco de centro dia, com
horario agendado e duracdo de até 2 horas. O servigo
articulara com voluntarios/as e/ou grupos de voluntarios/as
para promover essas experiéncias aos/as usuarios. Os/as
voluntarios poderao utilizar materiais ludicos, de estimulacao
e midia, de modo a possibilitar experiéncias diversificadas
aos/as usuarios/as do servico.

\Voluntarios/as

Educador/a Social

€

Semanal

Atividades artisticas, culturais, esportivas
e de lazer externas a instituicao.

Construir uma rede de contatos com servigos culturais, de
lazer e de esporte, estabelecendo um bom relacionamento
entre a instituicio e esses servigos, para que se proporcione
a participagdo dos/as usuarios/as em atividades externas e
eventos para o publico em geral. A periodicidade do
agendamento do servigo sera semestral, em atividades de
até 3 horas de duracéo, somente em servigos que disporem
de condicbes de acessibilidade.

Coordenador/a

Semestral

Orientagcdo técnica sobre o ingresso no
mercado de trabalho.

Realizar atendimentos estruturados de 30 minutos a 1 hora,
aos usuarios e familiares que atendam ao perfil para ingresso
no mercado de trabalho, utilizando materiais
socioeducativos, escuta ativa e orientagao técnica, no intuito
de transmitir informagdes e conhecimentos a respeito do
ingresso no mercado de trabalho, formas de qualificagao,
profissional e direitos dispostos para trabalhadores/as.

Assistente Social

Mensal

Encaminhamento ao mercado de trabalho.

Estabelecer parcerias com os diversos servigos voltados

Assistente Social

para a inclusdo produtiva, em especial o CRAS do territério,

Mensal
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o0 PAT e instituicdes privadas, com o intuito de articular ¢
encaminhamento de pessoas com deficiéncia e suas
familias ao mercado de trabalho. O servigo dispora de meios
para que a equipe visite as instituicdes parceiras, bem como
para recebé-las no ambiente da instituicdo. A instituicdo
podera utilizar de reunides periddicas para
encaminhamentos, elaboragédo de estratégias e formulacao
de propostas para os/as usuarios/as e suas familias. Serag
atendidos/as apenas usuarios/as e familiares que atendam o
perfil para esta proposta.

Acompanhamento familiar.

Realizar atendimentos individuais a usuarios/as e suas
familias, utilizando de escuta ativa, orientacbes e
encaminhamentos, quando necessarios, e realizando
registros em formularios e evolugdo de prontuarios. Os
atendimentos poderdo ser livres, semi-estruturados e/ou
estruturados, com duragcdo de 30 minutos a 1 hora por
familia, priorizando a protecdo social e a superacdo de
situacdes de vulnerabilidade e/ou risco social.

Assistente  Social
Psicélogo/a

e

Mensal

Estudo psicossocial.

Construir estudos psicossociais de todas as realidades
observadas a partir da aproximagao do servico, bem como
da utilizagdo de instrumentais e técnicas adequados. Os
estudos serdo registrados em prontuarios por meio de
evolugoes, relatorios e encaminhamentos e servirdo de base
para a constru¢do dos Planos Individuais de Atendimento
(PIAS).

Assistente  Social
Psicélogo/a

e

Semestral

Elaboracédo do PIA.

Elaborar Planos Individuais de Atendimento (PlAs)
baseados nos estudos psicossociais, personalizando-os de
modo a compreender as necessidades e potencialidades de
cada usuario/a. Cada PIA sera anexado em seu prontuario e

Assistente  Social
Psicélogo/a.

(S

Semestral

www.cantinhodoceu.org

CEP: 14060-190
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podera ter anexados, se necessario, fichas de avaliagcao €
relatorios.

Visita Domiciliar.

As visitas domiciliares serao realizadas pela equipe técnicaAssistente Social
do servico, utilizando de meios de condugéo da instituicdo ePsicologo/a.

de atendimentos semi-estruturados ou estruturados, de
acordo com a realidade de cada familia. Cada visita tera a
duracao de 30 minutos a 1 hora, devendo ser realizada ao
menos 1 vez por ano para cada familia de usuario/a, assim
como para a avaliagao de referenciamentos.

eSemestral

www.cantinhodoceu.org
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6.3. Acessibilidade: Para garantir o acesso, a permanéncia e a participagdo plena de pessoas com deficiéncia, o servico adotard um conjunto integrado
de medidas de acessibilidade.

arquitetdnicas, como desniveis, portas estreitas e circulagdo inadequada, assegurando condigdes de deslocamento e uso autbnomo ou assistido dosg
espacos. Quanto a acessibilidade no transporte, a OSC dispde de 1 (um) veiculo proprio para o transporte dos/as usuarios/as com maior necessidade
urgéncia, assegurando o0 acesso as atividades e aos atendimentos até que o municipio assuma integralmente essa responsabilidade. O uso do transportg
sera organizado conforme critérios técnicos, priorizando a seguranca, o conforto e a dignidade dos/as atendidos/as.

Individual de Atendimento (PIA), considerando o tipo de deficiéncia, a idade, os agravos de saude, as condi¢des sociais da familia e as caracteristicas do/
cuidador/a. O atendimento podera ocorrer em meio periodo ou periodo integral, conforme as necessidades identificadas, garantindo equidade no acessg
a0 servigo.

Por fim, para fortalecer a participagcao social e o controle social, serao realizadas reuniées peridédicas com as familias e pesquisas de satisfacao, utilizand
metodologias acessiveis e adaptadas, de modo a assegurar que usuarios/as e cuidadores/as possam expressar suas opinides, preferéncias
necessidades. Essas estratégias visam garantir que o servico seja continuamente ajustado, promovendo incluséo, dignidade e participagéo efetiva d
todos/as.

]
Cl
0

7. Publico:
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7.1. Usuarios - Pessoas com deficiéncia, de todas as faixas etarias, que tenham limitagdes de algum grau em sua autonomia e dependam do cuidado de
familiares, cuidadores/as e/ou terceiros/as. O atendimento é direcionado prioritariamente para pessoas que tiveram suas limitacbes agravadas po
violagdes de direitos, tais como: exploragdo da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas, negligéncia familiar e/o
institucional, sobrecarga familiar, desvalorizagdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outros indicadores avaliados pertinentes pela equip
técnica.

7.2. Numero de Usuarios Atendidos:

20 vagas para atendimento diario dos usuarios e seus familiares.

7.3. Forma de Acesso dos Usuarios: -

ANDRF DF Ol IVFIRA Sl VA, EDNO DA Sl VA JURIOR, =

Para conferéncia, acesse o site https://processodigital.ribeiraopreto.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2023/026892 e o

codigo OVUSCXIY.

O acesso ocorre prioritariamente por meio de encaminhamentos realizados pelas equipes dos servicos de Protecido Social Especial, especialment
quando identificados indicadores de violacdo de direitos. Os/As usuarios/as também podem ser encaminhados/as por outros equipamentos do SUA
servicos do SUS, escolas e pelo Poder Judiciario. Além disso, todas as solicitagbes espontaneas de vagas sdo avaliadas com base nos critérios d
elegibilidade, considerando o perfil do publico-alvo, a presenga de vulnerabilidade e/ou risco social, a sobrecarga familiar, a limitagao da autonomia d
familia e os possiveis agravamentos.

8. Articulagao com a Rede

www.cantinhodoceu.ora - Telefone: 16 3622 0853

Rua Rio Verde, 357 - Vila Albertina - Ribeirao Preto - SP - CEP: 14060-190 - CNPJ 51.820.785/0(
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8.1. Descrever como sao realizadas as parcerias com a rede socioassistencial local e politicas publicas setoriais —
A articulacdo com a rede de servigos socioassistencias se da, primariamente, pela parceria estabelecida com o Conselho Municipal da Assisténcia Soci

(CMAS), o Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) e a Secretaria Municipal da Assisténcia Social (SEMAS). A articulagég
também é realizada com demais setores e politicas publicas sempre que necessario, havendo interacdo constante com as Unidades Basicas de Saudeg
escolas e Poder Judiciario. Os contatos se ddo por meio de reunides, trocas de e-mails, encaminhamentos e envio de relatorios, buscando semprg
alternativas para uma comunicacao assertiva e que traga resultados efetivos.

9. Recursos Humanos

9.1. Recursos Humanos Envolvidos no Objeto —

igitalmente potr YURI ALEXANDREIDE OLIVEIRA SILVA, EDNOIDA

Quantidad Formacéo Cargo N° de Vinculo (CLT, Remunera¢ad | Encargos Férias, 13° salario,
e Horas/Seman Prestador o (R9$) Sociais quando quando CLT
al Servigos, (R$) CLT (R$)
voluntario) (RS)
01 Servico Social Coordenador/ a {44h CLT R$ 7.000,00 |RS 1.349.58/R$ 9.333,33| R$ 7.000,00
01 Servigo Social Assistente Social [30h CLT R$ 3.000,00 | R$ 554.11 |R$ 4.000,00] R$ 3.000,00
01 Psicologia Psicologo/a 30h CLT
R$ 2.900,00 | R$ 473,40 |R$ 3.886,66| R$ 2.900,00
03 Ensino Médio Cuidador/a 40h CLT
(necessario curso
profissionalizante
ou técnico) R$ 2.269,26 |R$414,60 [R$ 3.126,88 R$ 2.269,26

)

inhodoceu.org

'“ ¥x0O-190

lelefone: 16 362

| 1 Q9

)

I" an 10
M 51,870,785
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03 Ensino Auxiliar de 36h CLT
Fundamental ou Limpeza
Médio R$ 1.964,53 R$ 359,84 |R$ 2.720,57 R$ 1.964,53
03 Ensino Auxiliar de 36h CLT
Fundamental ou Cozinha
Médio R$ 1.690,61 R$ 264,62 |R$ 2.254,14 R$ 1.690,61
01 Ensino Medio Motorista 4n CLT R$2.900,00 |[R$ 47340 [R$ 3.866,66 R$ 2.900,00
01 Ensino Médio ou  [Educador/a 12h PJ R$ 2.600,00 R$ 2.600,00 R$ 2.600,00 R$ 2.600,00
Superior Social

9.2. Plano de Capacitagao Continuada —

A formacao continuada se dara por 1 encontro quadrimestral, podendo contar com a participacdo de colaboradores/as externos, nos quais serdao debatid
assuntos do interesse da equipe, considerando a relevancia elencada por ela prépria. A formagao podera se dar por meio de participacdo em eventos externo
treinamentos, capacitagdes e/ou mentorias, sendo executada, se ndo houver participantes externos/as, pela prépria equipe. O registro sera realizado em at
que devera ser assinada por todos/as os/as participantes deste servico. Havendo a necessidade de aplicagao de recursos financeiros, o 6nus sera assumid
pela instituicdo e podera ser englobado no plano de aplicagéo desta parceria, desde que haja apostilamento prévio.

(0]

WA
AR

cantinhodoceu.org
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10. Cronograma de Execuc¢ao do Servigo

10.1. Cronograma de Atividades —

Objetivo Especifico Atividades/Més 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
1 1. Grupos Familiares X X X X X X
2. Grupos de Convivéncia Familiar e Comunitaria X X
2 1. Atendimento Diario X X X X X X X X X X X
2. Estimulagao diaria. X X X X X X X X X X X
3 1. Orientagao técnica sobre beneficios, programas e [x X X X X X X X X X X
outros servigos socioassistenciais.

www.cantinhodoceu.org - Telefone: 16 3622 0853

Rua Rio Verde, 357 - Vila Albertina - Ribeirao Preto - SP - CEP; 14060-190 - CNPJ 51.820.785/0001-80
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2. Articulagao em rede. X X X X X X X X X X X
g
o
P
)
4 1. Atividades artisticas, culturais, esportivas e de X X X X X X X X X X X g
lazer. 7
5S¢
[a)
2. Atividades artisticas, culturais, esportivas e de X Z
lazer externas a instituigao. i
>
-
. ~ . . . [2)
5 1. Orientacao técnica sobre o ingresso no mercado [x X X X X X X X X X X <
de trabalho. g
-
0
2. Encaminhamento ao mercado de trabalho. X X X X X X X X X X X &
e
[a)
p
=
6 1. Acompanhamento familiar. X X X X X X X X X X X u
<
o
2
>
2. Estudo psicossocial. X X &
g
(&)
£
S
3. Elaboragao do PIA. X X X X X X X X X X X :
4. Visita Domiciliar X X X X X X X X X X X

Rua Ri

)

www.cantinhodoceu.org - Telefone: 16 3622

) Verde, 357 - Vila Albertina - Ribeirao Preto - SP - CEP: 14060-190 - CNPJ 51.820.785/00(
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10.2. Plano de Aplicacao e Cronograma de Desembolso (Mensal) — 3
q
DESPESA 12 2° 3 42 52 6? 72 82 9? 10? 112 122 55
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EQUIPAMENT 8%
OS DE Se
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&
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www.cantinhodoceu.org - Telefone: 16 3622 0853 §“§
3 Rio fil erti Ribeirao CEP: 14060-190 - CNPJ 51.820.785/0001-80 -
\© ©
(AN

codigo OVUSCXIY.



Pagina: 3729

Utilidade Puablica Municipal Lei n® 4516 de 18/07/84
> Utilidade Publica Estadual Lei n® 8884 de 08/09/94
=\ Utilidade Publica Federal M.J.N. n® 681/91-74

g AN z Conselho Nac. do Servico Social n° 009386-90-46
CANTINHO DO CEU

HOSPITAL DE RETAGUARDA Um pouca co

/ P
muto .{7.«((' todos necessdan

rocesso PMRP 2023/026892 e o

PERMANENT
ES)

LS &

Of

COMBUSTIV
EL

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

GENEROS
ALIMENTICIO
S

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

e torcoftereiRtia ocHmetos <

LOCAGAO

DE OLIVEIRA SILVA, EDNO DA SILVA JUNIOR

hrlatendimentoleconferenciabDocumentos-etnforme-o
Tatet RO

V-t

EQUIPAMENT
OS DE
INFORMATIC
A

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

VEICULOS

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

IMOVEL

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

TOTAL
(LOCAGAO)

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

PSS RHEEESSOmgHar et preto-5p-G

MATERIAIS DE

CONSUMO

MATERIAL
DE

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

- Documento gssinado digitalmente por YURI AL EXANDR

cla _acadca o cita httne-/Inracaceadinital Mihairaanratn cn achy
THY

€l aCe35€-0-SHE

viia Albertina

Ribeirao Preto

www.cantinhodoceu.org

CEP

14060-190

785

"h_‘).’ 08

lelefone: 16 3
CNPJ 51.820

»h)

0001-80

Pag. 25 de 3
Para conferé
codigo OVU5SCXIY-



Pagina: 3730

B Utilidade Publica Municipal Lei n° 4516 de 18/07/84
gﬁ /'jj Utilidade Publica Estadual Lei n® 8884 de 08/09/94
Utilidade Publica Federal M.J.N. n® 681/91-74
Conselho Nac. do Servigo Social n® 009386-90-46

-

/ \' = & >
CANTINHO DO CEU

HOSPITAL DE RETAGUARDA z’vf‘n: /,’._.‘:(4-..‘ Ao nmuuto ,‘7:(( Lo (V:_:.‘. necessdan

rocesso PMRP 2023/026892 e o

HIGIENIZACA
O E LIMPEZA,
UNIFORMES
MATERIAL R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
DE
EXPEDIENTE
(ESCRITORIO

)

MATERIAL R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
DIDATICO

MATERIAL R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
ESPORTIVO

TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$

orme-o01

informe-o
Ht

FeRtoCoptere Rtz o cHHmMeEoSs

mentolecobhferanciabDoecumeantos
H

(MATERIAIS
DE
CONSUMO)

RECURSOS HUMANOS

ASSISTENCIA R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
MEDICA

AVISO R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$

SHPHOEEsSoat

ita htthe-//Inracndcndl
THY

- Documento assinado digitalmente gor YURI ALEXANDRE DE OLIVEIRA SILVA, EDNO DA SILVA JUNIOR

PREVIO
CONTRIBUIC R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ &4
AO AO PIS it
www.cantinhodoceu.org - Telefone: 16 3622 0853 §“q‘é

Rua Rio Verde, 357 - Vila Albertina - Ribeirao Preto - SP - CEP: 14060-190 - CNPJ 51.820.785/0001-80 ‘;;

\@© ©

[alga ¥

codigo OVU5CXIY-



¢
) = D
/N =,
‘ 4

CANTIN

-

HO DO CEU
HOSPITAL DE RETAGUARDA

Utilidade Publica Municipal Lei n
Utilidade Publica Estadual Lei n

Utilidade Publica

Conselho

Lim p

pe

N

MO Ao

ac

do Servigo Soc

4516 ¢

o ,‘z:u' todos ne

ie 18/07/84

8884 de 08/09/94
ederal MJ.N. n
ial n® 009386

681/91-74
90-46

eSS Lant

Pagina: 3731

rocesso PMRP 2023/026892 e o

ESTAGIARIO
S

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

LASLEREISI S i &

FERIAS

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

FGTS

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

Py,

INSS

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

Pyl

IRRF

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

Py,

MULTA
RESCISORIA
FGTS

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

&N | P P

Py,

eRatietorepere Rt getmefitos <

SALARIOS E
ORDENADOS
(CLT)
Coordenador/a
(Servigo
Social), 01
Assistente
Social (Servigo
Social), 01
Psicologo/a
(Psicologia),
03
Cuidadores/as
(Ensino
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(Ensino
Fundamental
ou Médio), 03
Auxiliares de
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(Ensino
Fundamental
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Motorista
(Ensino Médio)

Of

1E-0Proegs

SALARIOS
(AUTONOMO
S E PESSOA

JURIDICA)
01 Educador/a
Social (Ensino

Médio ou
Superior)
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11. Descri¢ao de Experiéncias Prévias — Com mais de 40 anos de histdria, o Cantinho do Céu Hospital de Retaguarda consolidou uma reputagéo sol;zg“é
garantindo a confianga necessaria para desempenhar com exceléncia sua fungdo social. Atualmente, além dos convénios com o municipio de Rlbeﬁi&)
Preto/SP, por meio do CMDCA, da SEMAS e do SUS, a instituicho mantém parcerias com diversas cidades, como Batatais/SP, Jabotmabal/@%
Jardindpolis/SP, Luiz Anténio/SP, Monte Alto/SP, Morro Agudo/SP, Pitangueiras/SP, Sdo Simao/SP, Serrana/SP e Sertdozinho/SP. A instituicdo também cenfa
com o apoio da Fundacao Maternidade Sinha Junqueira, de Ribeirdo Preto/SP. 2 ?
O trabalho realizado ao longo desses anos permite, atualmente, o atendimento de mais de 80 pessoas e suas familias nas politicas de saude e asswter&ﬁa
social, promovendo maior qualidade de vida e dignidade. Desde o inicio de sua atuagdo com a politica de assisténcia social, a instituicdo tem contnbus@o
significativamente para a redugédo da sobrecarga nas familias dos/as usuarios/as, permitindo-lhes maior acesso ao emprego formal, alimentagéo e cwda?é,s
diarios minimamente garantidos. Além disso, promoveu a ampliagdo da conscientizagao e o fortalecimento dos vinculos familiares, essencial para o supﬁrﬁa

t

9

continuo aos usuarios/as. 3
Com 1 ano de existéncia em espago proprio, o Centro Dia Reinaldo Luis da Silva ja atendeu mais de 20 usuarios/as e suas familias, garantindo a satisfagag®de
. , 58
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todas elas com os servigos dispensados pela instituicdo. Tal afirmativa se baseia nas pesquisas de satisfagéo e nos indices de melhoria da qualidade de vida
o

registrados em prontuario. O servigo adquiriu também relevancia em todo o municipio, recebendo encaminhamentos de diversos 6rgdo, a saber equament%
da assisténcia social, unidades de saude e poder judiciario. Além disso, tem sua credibilidade atestada por varios entes do Poder Publico. cu

Finalmente, desde a implementacao do servigo de Protecao Social Especial, o Cantinho do Céu Hospital de Retaguarda pbde intervir em distintas realldac%
de modo que promoveu fortalecimentos de vinculos familiares, articulacdo em rede, encaminhamentos para diversas politicas setoriais, acesso ao mercacIo
formal de trabalho e superacéo de realidades de vulnerabilidade social. Atualmente, com 15 usuarios/as referenciados/as, de todas as idades, € um serﬁ@
indispensavel para o publico que atende, dado que dispde de toda a estrutura fisica e técnica para o atendimento integral de pessoas com deficiéncia, ie@
especial as multiplas e severas em que os desafios sdo maiores para a manutengao e o desenvolvimento da autonomia. ag
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