Relatorio de atividades
Abril 2026



Apresentacdo

O Cantinho do Céu é uma instituicdo filantrépica, fundada em 1983, no municipio de Ribeirdo Preto (SP), com @
miss@o de oferecer cuidado integral e continuo a pessoas com paralisia cerebral e outras afeccdes neuroldgicas
que resultam em sequelas severas, mdltiplas e irreversiveis. Seus usudrios apresentam elevado grau de
dependéncia fisica, motora e cognitiva. Por esse motivo, a instituicdo disponibiliza assisténcia multidisciplinar 24
horas por diag, sendo a Unica da regido a oferecer esse tipo de atendimento especializado de forma permanente.



Missdo

Acolher pessoas com paralisia cerebral e sequelas muitiplas,
severas e irreversiveis, visando a melhora na qualidade de vida
através do atendimento especializado e humanizado em saude,
propiciando o reconhecimento de um ambiente familiar para os
pacientes e colaboradores da instituicdo.

Visdo
Ser referéncia de servico humanizado de exceléncia em sadde,

garantindo qualidade de vida através de atendimento ético e
humanizado.

Valores

Amor, Atendimento humanizado, Comprometimento, Etica,
Exceléncia em sadde, Solidariedade e Transparéncia.



INDICADORES DAS
ACOES E ATIVIDADES




Nimero de atendimentos por profissional

PROFISSIONAL EVOLUCAO/REGISTRO PRESCRICAO

MEDICO 2.381 2.402

ENFERMAGEM 12.429 2.205
ASSISTENTE SOCIAL 288 -
FONOAUDIOLOGIA (sem profissional) -
CABELELEIRO 60 -
PSICOLOGIA 269 -
FARMACIA 95 -
TERAPEUTA OCUPACIONAL 164 -
NUTRICIONISTA 149 -
ODONTOLOGIA 101 -
FISIOTERAPEUTA 1.595 -
EDUCADOR SOCIAL 53 -
PODOLOGA 138 -
MASSOTERAPEUTA 53 -

Fonte: SisHosp




Atendimento meédico

A totalidade dos nossos pacientes apresenta comprometimentos neuroldgicos
severos, o que dificulta significativamente a identificacdo precoce de sinais e
sintomas clinicos. Nesse contexto, o acompanhamento médico continuo e a
realizacdo de exames periddicos tornam-se essenciais para a promocdo do
cuidado preventivo, a manutencéo da estabilidade clinica e a prevencdo de
agravos d sadde.

A atuacdo da equipe médica no Cantinho do Céu é fundamental para garantir
seguranga, qualidade de vida e atendimento humanizado dos pacientes. A
instituicbo conta com sete médicos, que atuam em sistema de escalq,
assegurando cobertura nos sete dias da semana e assisténcia médica 24 horas
por diag, com presenc¢a ativa no atendimento direto, na tomada de decisdes
clinicas e no acompanhamento permanente dos usudrios.



Enfermagem

A Equipe de Enfermagem do Cantinho do Céu é
composta por uma Enfermeira Responsavel Técnicaq,
uma Enfermeira integrante da Comissdo de
Controle de Infecgo Hospitalar (CCIH), sete
enfermeiros de nivel superior e sessenta e um
técnicos e auxiliares de enfermagem.

A atuacdo da equipe é fundamentada na
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE), garantindo um cuidado organizado, seguro e
individualizado. Todos os pacientes sdo avaliados
diariamente por meio de exame completo, com
registro da evolu¢cdo de enfermagem, prescricdo de
cuidados e classificacdo de riscos.

A aplicacdo desses indicadores assegura que cada paciente seja devidamente avaliado e que a assisténcia
prestada esteja alinhada as suas necessidades especificas, promovendo qualidade, seguranca e
continuidade do cuidado.



Fisioterapia

Os cinco fisioterapeutas do Cantinho do Céu
realizam atendimentos continuos de fisioterapia
motora, com foco no estimulo do desenvolvimento
motor global. SGo aplicadas técnicas especificas
de mobilizagdo articular passiva, alongamento
muscular, adequacgdo postural global, além de
acdes voltadas a prevencdo de deformidades e de
lesGes por pressdo.

A equipe também atua na fisioterapia respiratdria preventiva, especialmente no manejo de
patologias pulmonares, realizando, quando necessario, procedimentos de aspiragdo das vias
aéreds superiores para a manutencdo da higiene bronquica e da estabilidade do quadro
respiratorio. Essas intervengdes sdo complementadas por medidas que visam promover conforto,
bem-estar e qualidade de vida aos pacientes.



Fonoaudiologia

Embora seja amplamente associada a atuacdo em voz e fala, a Fonoaudiologia
vai muito além desses aspectos. Trata-se da ciéncia responsdvel pelos
processos de comunicacdo humana e pelo seu desenvolvimento, atuando em
todas as faixas etdrias e em diferentes contextos de cuidado em saudde.

O Cantinho do Céu conta com dois profissionais de Fonoaudiologia, que atuam
de forma intensiva junto aos pacientes, inclusive ainda no leito, com
acompanhamento. Esses profissionais oferecem suporte técnico e prdtico a
equipe interdisciplinar, contribuindo de maneira fundamental para a seguranca
e d qualidade da assisténcia prestada.

A atuacdo fonoaudioldgica tem como objetivo prevenir e reduzir complicacées
clinicas, especialmente por meio do gerenciaomento seguro e eficaz da
degluticdo, promovendo estabilidade clinica, conforto e melhor qualidade de
vida aos pacientes.



Servigo Social

O Servico Social, através da pessoa do assistente social, tem como suas
atribuicées dentro da OSC:

Acolhimento e Suporte Familiar: Realiza a escuta qualificada e
humanizada para identificar as necessidades do paciente e de sua
familia. O profissional oferece suporte emocional no enfrentamento da
deficiéncia, orienta sobre a importdncia da participacdo da familia no
tratamento, localiza parentes (utilizando sistemas como o CadUnico) e
presta apoio psicossocial em casos de luto.

Avaliagcéo e Mediagdo: Atua como um profissional de referénciq,
mediador e facilitador. O assistente social avalia as demandas reais de
cada paciente, respeitando sua subjetividade, para priorizar o
atendimento adequado e garantir um cuidado integral.

Articulagdo de Rede e Garantia de Direitos: Conecta o usudrio d4s
politicas publicas e aos recursos disponiveis. E responsdvel por acionar
conselhos de direitos (Crianga e Adolescente, Idoso, PCD), realizar
encaminhamentos (como para CRAS e CREAS) e estabelecer parcerias
com o6rgdos competentes (Férum, Ministério PUblico, Defensoria PUblica,

Secretarias) para a resolucéo efetiva dos casos e garantia de direitos.



FOGO: Representa o conhecimento.

BALANGCA: Representa o conhecimento.

Servigo SOCiQ[ PROFISSAO REGULAMENTADA PELA LEI
N° 8.662 DE 07/06/1993.

CODIGO DE ETICA - RESOLUGAO CFESS
N° 273 DE 13/03/1993.



Acoes do Servigo Social - Abril 2026

P Elaboracio de PIA: 05

" | Visitas Assistidas: 33

- Elaboracao/Encaminhamentos
de Relatorios Técnicos: 08

Acolhimentos pedidos de vagas: 07
B Articulacdo em rede (convénios): 26

Visitas Domiciliares: 04




Acoes diversas



AcoOes para os pacientes

Recebemos o Sr. José Antdnio junto a sua esposa para uma manhd de musicalidade



AcoOes para os pacientes

Recebemos o Sr. Coelho em uma Pascoa linda e cheia de alegria para as nossas criangas.
Tudo s6 foi possivel mediante as doagdes dos nossos parceiros: Cory, Savegnago e Gramal Baldes.



AcoOes para os pacientes

Tivemos um momento de contagdo de historias



AcoOes para os pacientes

Atividade sensorial junto Atividade sensorial, como eles Momento ludico de pintura
a equipe de psicologia gostariam que fosse o mundo deles



Acoes para os colaboradores

Recebemos de Pdscoa chocolates como forma de reconhecimento aos nossos colaboradores,
gracas a doacgoes de parceiros.



Acoes diversas

Estivemos junto aos nossos incentivadores do projeto, fazendo a entrega dos certificados
e o0 reconhecimento pelas nossas parceiras.



Acoes diversas

O Cantinho do Céu, foi convidado a palestrar sobre o E para encerrar 0 més com chave de Ouro, nos fomos
terceiro setor na unidade Nestlé Brasil a instituicdo apoiada pela feira Agrishow pra estarmos

no evento fazendo a divulgacdo e falando sobre o
terceiro setor.



CANTINHO DO CEU

HOSPITAL DE RETAGUARDA

INCENTIVADORES
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HOSPITAL DE RETAGUARDA

Rua Rio Verde, 357-Ipiranga
Ribeirao Preto-SP

(. (16) 3622-0853 EIG)[}) cantinhodoceurp

www.cantinhodoceurp.org.br
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